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SUNFER
TERMOS E CONDICOES GERAIS DE VENDA

Sunfer Estructuras S.L., Unipersonal, sociedade unipessoal por quotas, (sociedade unipessoal de
responsabilidade limitada), com o nimero de identificacao fiscal espanhol (N.I.F) B-96,915,855, inscrito
no Registo Comercial de Valéncia, e com sede social em Camino de la Dula s/n, Poligono Industrial, 46687,
Albalat De La Ribera, Valencia, Spain, exige que o Cliente leu e aceitou os seguintes Termos e Condigoes
antes de executar qualquer Acordo.

1. DEFINICOES EINTERPRETACAO

Nos presentes Termos e Condigdes, os termos escritos com mailscula inicial tém o significado
estabelecido no Anexo 1 (Definicoes) dos presentes Termos e Condigoes.

2. AMBITO E APLICABILIDADE

2.1 Ospresentes Termos e Condicoes aplicam-se a todas as Ofertas e Acordos, exceto na medida em
que a Oferta ou o Acordo se desviem expressamente dos mesmos. Em caso de conflito entre as
disposicoes dos presentes Termos e Condigdes e as disposi¢coes de uma Oferta ou Acordo, prevalecerao
as disposicoes da Oferta ou Acordo. Em caso de conflito entre as Condigdes de Garantia e as demais
disposicoes dos presentes Termos e Condicoes, as Condicdes de Garantia prevalecerao na medida de tal
conflito.

2.2 Aaplicagcao auma Oferta ou Acordo de quaisquer termos e condigcoes gerais de aquisi¢cao ou outros
termos e condicoes gerais utilizados por um Cliente (independentemente de tais termos e condigdes
serem referenciados em qualquer ordem de compra, fatura ou em qualquer correspondéncia entre as
Partes, ou estao implicitos no comércio, costume, pratica ou curso de negociacao) sao excluidos, amenos
que tais termos e condigoes tenham sido expressamente aceites pela Sunfer por escrito.

2.3 O Cliente reconhece e concorda que, no contexto de cada Oferta e Acordo, o Cliente esta a agir no
exercicio da sua profissao ou negdcio, e nao como Consumidor.

2.4 A Sunfer pode alterar estes Termos e Condigdes a qualquer momento e envidara esforcos razoaveis
para notificar o Cliente sobre isso em tempo util (o que pode incluir, através de uma notificagao geral
através do Site). Quaisquer alteracoes serao aplicaveis as Ofertas e Acordos emitidos ou concluidos apos
a data em que tais alteragdes entrarem em vigor. Qualquer alteragcao a um Acordo apés a sua conclusao
devera ser acordada por escrito pelos representantes autorizados de cada Parte.

2.5 Caso qualquer disposicao dos presentes Termos e Condigdes ou de um Acordo seja ou se torne
invalida ou inexequivel no todo ou em parte, tal nao afetara a validade e a exequibilidade das restantes
disposicdes dos presentes Termos e Condigdes ou do Acordo. As Partes deverao, nesse caso, negociar
de boa-fé para substituir prontamente tal disposicao invalida ou inexequivel por uma disposigcao valida e
exequivel, que, na medida do possivel, reflita a intencao original. O nao exercicio ou o0 atraso no exercicio
de um direito ou recurso previsto ao abrigo dos presentes Termos e Condigdes, de um Acordo ou lei
aplicavel nao constitui uma renuincia ao direito ou recurso ou uma renuncia a outros direitos ou recursos, e
nenhum exercicio Unico ou parcial de tal direito ou recurso impede o exercicio posterior do direito ou
recurso ou o exercicio de outro direito ou recurso.

3. OFERTAS

3.1 Qualquer Oferta, mesmo que contenha um periodo de aceitacao, nao sera vinculativa para a Sunfer
até que um Acordo tenha sido concluido de acordo com estes Termos e Condigdes.

3.2 As ofertas serao validas durante o resto do més civil em que forem emitidas, salvo se especificado
de outra forma na Oferta relevante. Uma Oferta caducara automaticamente se os Produtos incluidos na
Ofertaja nao estiverem disponiveis para compra ou se a Oferta nao for aceite pelo Cliente no prazo de trinta
(30) dias a contar da data em que a Oferta foi emitida ou de qualquer outro periodo de aceitacao conforme
esta estabelecido na Oferta.
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3.3 O Cliente é o unico responsavel por garantir a integridade e exatidao de todas as informagdes
fornecidas por si ou em seu nome a Sunfer e reconhece e concorda que a Sunfer pode confiar nessas
informagoes na preparacao de qualquer Oferta ou Acordo. A Sunfer pode exigir o preenchimento de varios
formularios ou pedidos de informagao por parte do Cliente para efeitos de preparacao de uma Oferta.

3.4 SeoCliente nao especificar a Sunfer a localizagao e as caracteristicas do local onde a instalacao (e
outros dados técnicos de interesse necessarios) serarealizada, a Oferta sera baseada em folhas de dados
padrao.

3.5 Sem prejuizo da Clausula 3.3 e da Clausula 9, a Sunfer envidara esforgos razoaveis para garantir
que as informacoes por si fornecidas numa Oferta sdo completas e corretas, mas nao estara vinculada a
erros aparentes numa Oferta.

3.6 A Sunfer envidara esforgos razoaveis para garantir que as representacées dos Produtos e
informagoes gerais sobre os Produtos no seu Site (incluindo em brochuras e documentagao do produto
disponibilizada pela Sunfer através do seu Site ou de outra forma) sao precisas, mas nao sera responsavel
por quaisquer variacoes dos Produtos reais fornecidos a partir de tais representagoes ou informacoes.

3.7 A aceitacao da Oferta implica a aceitagao dos planos associados, que detalham os materiais e as
propriedades dos Produtos cotados e ndo compreendem quaisquer itens para além dos listados na Oferta.

4, ORDENS DE COMPRA E ACORDOS

4.1 O Cliente podera enviar ordens de compra para o fornecimento de Produtos por escrito a Sunfer
para o enderego de correio eletrénico comunicado ao Cliente. Qualquer ordem de compra devera
especificar a tipologia, quantidade e os numeros de referéncia da Sunfer de quaisquer Produtos
necessarios utilizando, quando aplicavel, o formulario para tais ordens de compra prescrito pela Sunfer.

4.2  Um Contrato so sera concluido (aperfeicoado) quando o Cliente tiver aceite uma Oferta por escrito
ou tiver enviado uma ordem de compra por escrito de Produtos a Sunfer € (a) tal aceitacao ou ordem de
compra tiver sido confirmada por e-mail por um representante autorizado da Sunfer ou (b) A Sunfer
demonstrou ter procedido a execugao do fornecimento de Produtos ao abrigo da Oferta ou da ordem de
compra.

4.3 O Cliente podera cancelar ou alterar uma ordem de compra antes de a Sunfer confirmar tal ordem
de compra, enviando a Sunfer uma notificagao por escrito de tal cancelamento ou alteracao no mesmo
endereco de e-mail. Qualquer cancelamento ou alteracao apods este periodo podera ser recusado pela
Sunfer ou, a critério da Sunfer, ser aceite sob a condicdo de o Cliente compensar a Sunfer pelos custos
incorridos.

4.4 A Sunferreserva-se o direito de aceitar ou recusar qualquer pedido de compra enviado por qualquer
Cliente.

45 OCliente seraresponsavel por obter quaisquer certificagoes, relatdrios, licengas e outros requisitos
administrativos necessarios para o respetivo projeto ou instalagao por sua conta e risco exclusivos.

5. ENTREGAEINSPECAO

5.1 Salvo disposicao em contrario num Acordo, a Sunfer devera entregar os Produtos Ex Works
(Incoterms 2020) em embalagens adequadas no enderecgo indicado pelo Cliente a Sunfer no Acordo ou de
outra forma por escrito. De acordo com os Incoterms Ex Works, a venda sera considerada concluida e a
transferéncia do risco de danos ou perdas dos Produtos sera transferida para o Cliente no momento em
gue os Produtos forem carregados no veiculo de transporte designado no armazém da Sunfer ou noutro
ponto de recolha acordado. Quaisquer servicos de logistica (incluindo transporte, seguros ou taxas de
exportagao/importacao) organizados e incorridos pela Sunfer a pedido do Cliente serdo considerados
servigos auxiliares executados em nome do Cliente. A Sunfer tera o direito de recuperar os custos integrais
de tais servigos de logistica do Cliente, cobrando-os para além do preco de compra dos Produtos. A Sunfer
selecionara um parceiro de entrega a seu exclusivo critério.
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5.2 A Sunfer tem o direito de entregar os Produtos ao abrigo de um Acordo em partes e exigir o
pagamento de uma entrega parcial antes de avancar para a entrega parcial subsequente.

5.3 Orisco de danos ou perdas dos Produtos passara para o Cliente no momento do carregamento dos
Produtos no veiculo de transporte designado no armazém da Sunfer ou noutro ponto de recolha acordado
de acordo comacClausula 5.1. Atitularidade legal dos Produtos sera transferida para o Cliente apenas apos
a Sunfer receber o pagamento integral pelo Cliente do prego de compra devido em relagao a tais Produtos
e, até que tal pagamento seja efetuado, os respetivos Produtos estarao sujeitos a retencao da titularidade
(reserva de dominio) e o Cliente (i) € obrigado a garantir que os Produtos nao sido processados ou
transferidos posteriormente, permanecem identificaveis como derivados da Sunfer, sao rastreaveis até ao
Contrato ao abrigo do qual foram adquiridos e sao identificados como propriedade da Sunfer nos registos
e contas do Cliente e (ii) fornecera a Sunfer toda a cooperacao razoavel (incluindo o acesso as instalagoes
controladas pelo Cliente) para identificar e recuperar os Produtos em caso de incumprimento do
pagamento de tais Produtos pelo Cliente. Caso a Sunfer ndo possa reclamar os Produtos devido a
especificacao, confusdo, acessao ou cessao, o Cliente devera obter uma garantia sobre os objetos recém-
formados em beneficio da Sunfer.

5.4 Seumterceiro apreender os Produtos que estao sujeitos a reserva de propriedade de acordo com a
Clausula 5.3, ou desejar estabelecer ou fazer cumprir quaisquer direitos relativamente a tais Produtos, o
Cliente devera informar a Sunfer imediatamente.

5.5 O Cliente é responsavel por inspecionar cada entrega de Produtos através da realizacao de uma
verificacao: (i) da exatidao dos tipos e modelos de Produtos entregues em relagcdo ao Acordo, (b) da
exatidao das quantidades entregues em relacdo ao Acordo e (c) dos Produtos em relagciao as
Especificagoes.

5.6 O Cliente devera notificar a Sunfer sobre quaisquer deficiéncias aparentes resultantes da inspecao
conduzida de acordo com a Clausula 5.5 no prazo de quatro (4) Dias Uteis a contar da entrega, incluindo
provas razoaveis (por exemplo, fotografias ou gravacgoes de video) das alegadas deficiéncias. A Sunfer
tera o direito de solicitar todas as informacdes necessarias e fotografias relacionadas para esclarecer a
possivel causa das alegadas deficiéncias. Caso o Cliente nao notifique a Sunfer sobre deficiéncias dentro
do prazo acima referido, os Produtos entregues serao considerados aceites pelo Cliente, sem prejuizo das
obrigacoes de garantia da Sunfer ao abrigo do Acordo e dos presentes Termos e Condicdes. Em caso de
deficiéncia reportada de acordo com esta Clausula 5.6, a Sunfer devera, na medida em que seja
responsavel por tal deficiéncia e sujeita as Condigoes de Garantia, remediar a deficiéncia a expensas suas
0 mais rapidamente possivel e praticavel.

5.7 O Cliente devera compensar a Sunfer por todos 0s custos razoaveis incorridos pela Sunfer como
resultado de qualquer falha do Cliente em receber os Produtos no horario e local acordados (incluindo os
custos de devolucao dos Produtos). O Cliente reconhece e concorda que, salvo acordo em contrario por
escrito entre as Partes, os Produtos devolvidos nao serdo armazenados temporariamente pela Sunfer ao
Cliente e que a Sunfer podera, sem aviso prévio ao Cliente e sem isentar o Cliente das suas obrigagdes ao
abrigo do Acordo, destruir, revender ou eliminar os Produtos conforme considere apropriado.

6. TEMPOS DE ENTREGA E ATRASOS

6.1 A Sunfer envidara esforgos razoaveis para entregar os Produtos na data acordada entre as Partes
no ou de acordo com o Acordo, no entanto, a menos que expressamente acordado de outra forma por
escrito entre as Partes, (a) cada data de entrega sera considerada uma data estimada e ndo uma data final,
e (b) qualquer falha no cumprimento de uma data de entrega nao dara direito ao Cliente de reclamar
qualquer indemnizagao por danos ou custos resultantes de tal atraso (incluindo (mas nao limitado a) danos
na forma de perda de lucros (lucro cessante) ou de produgao).

6.2 Sem prejuizo da Clausula 6.1, cada Parte devera, sem demora injustificada apds ter tido
conhecimento, notificar a outra Parte sobre quaisquer circunstancias que causem ou possam causar um
atraso no cumprimento das suas obrigacoes ao abrigo de um Acordo.
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7. PRECOS E PAGAMENTO

7.1 Todosos precosdos Produtos sao indicados em euros, com base Ex Works (Incoterms 2020), salvo
acordo em contrario entre as Partes por escrito, e sao pagaveis em euros. Na medida em que as Partes
tenham acordado que a Sunfer faturara os montantes devidos em qualquer outra moeda que nao o Euro,
os montantes faturados serao calculados na moeda local relevante utilizando a taxa de cAmbio publicada
pelo Banco Central Europeu na data da faturagao.

7.2 Todos os montantes a pagar de acordo com um Acordo sao declarados excluindo qualquer IVA,
impostos especiais de consumo e taxas de exportacao/importagao e outros impostos e taxas, todos os
quais (exceto impostos cobrados sobre o rendimento da Sunfer) sao pagaveis pelo Cliente, salvo se
expressamente acordado em contrario, por escrito pelas Partes. Se quaisquer destes impostos (exceto o
IVA de autoliquidagao) forem devidamente cobrados sobre qualquer disposicao de Produtos ao abrigo de
um Acordo, o Cliente devera pagar a Sunfer, para além dos pregos dos Produtos, um montante igual ao
montante dos impostos aplicaveis contra a entrega de uma fatura adequada e valida de acordo com as
regras fiscais aplicaveis. As Partes cooperarao para minimizar qualquer IVA ou outros impostos e taxas
devidos emrelagao a um Contrato, na medida legalmente permitida.

7.3 O Cliente devera pagar os montantes devidos na totalidade, sem compensacao, dedugao ou
retencao, na moeda em que forem faturados, para a conta bancaria designada da Sunfer no prazo de trinta
(30) dias a contar da data da fatura ou de qualquer outro meio de pagamento acordado no Acordo ou
estabelecido na fatura. A Sunfer tera sempre o direito de exigir o pagamento total ou parcial dos Produtos
antes da entrega, ou de exigir uma garantia de pagamento. A Sunfer tera sempre o direito de definir limites
de crédito adequados para o Cliente e de qualificar as entregas com base neste limite e/ou na concessao
de uma garantia de pagamento, a critério da Sunfer, e quaisquer alteragcoes que a Sunfer faga ao limite de
crédito do Cliente ou em qualquer outra qualificacao, sera notificada ao Cliente periodicamente.

7.4  Se o Cliente estiver em incumprimento em relacao a qualquer obrigagao de pagamento paracom a
Sunfer, a Sunfer tera, sem prejuizo dos seus outros direitos e recursos, o direito de cobrar e o Cliente sera
obrigado a pagar: (i) quaisquer juros maximos permitidos pela legislacao aplicavel sobre quaisquer
montantes em atraso, cujos juros serao acumulados diariamente desde a data de vencimento até a data
do pagamento integral efetivo, e (ii) os custos extrajudiciais de cobranga de todos os montantes devidos a
Sunfer. No caso de incumprimento do Cliente em qualquer Acordo, a Sunfer tera também o direito de
suspender ou cancelar (adicionalmente) o cumprimento de todas e quaisquer obrigacdes ao abrigo de
todos os Acordos até que o Cliente tenha cumprido integralmente todas as obrigacdes de pagamento. O
Cliente reconhece ainda que a seguradora de crédito da Sunfer sera notificada.

7.5 OCliente naotem odireito de compensar montantes por si devidos a Sunfer ao abrigo de um Acordo
com montantes devidos ao Cliente pela Sunfer ao abrigo desse Acordo ou de qualquer outro acordo entre
as Partes.

7.6 A Sunfer podera, a seu exclusivo critério e a qualquer momento, descontinuar ou alterar
unilateralmente os Produtos e alterar os precos dos Produtos ou as Especificagbes dos Produtos que
estao disponiveis para compra pelo Cliente. A Sunfer envidara esforgos razoaveis para fornecer ao Cliente
um aviso prévio por escrito (incluindo através de um aviso geral através do seu Site ou conta de cliente)
sobre quaisquer alteragdes materiais em tempo util. Qualquer alteracdo aos Produtos, Especificacoes e
precos nao afetara quaisquer ordens de compra que tenham sido confirmadas pela Sunfer e que existam
na data em que tal alteragcao entrar em vigor, a menos que (i) acordado de outra forma entre as Partes por
escrito ou (i) qualquer fator em que o prego se baseou mudar entre a data de confirmagao da encomenda
e a data de entrega, incluindo, mas nao se limitando a, quaisquer alteragdes (a) ao Acordo, (b) as
Especificacoes ou (c) aos custos de mao-de-obra, aos pregos de matérias-primas, impostos e outros
encargos ou obrigacoes legais.
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8. CONDICOES DE REEMBOLSO

8.1 OsProdutos Entregues so poderao ser devolvidos & Sunfer no prazo de quinze (15) Dias Uteis apds
a data em que os Produtos forem entregues ao Cliente e apenas apds aprovagao por escrito da Sunfer,
onde a Sunfer especificara os requisitos aplicaveis para uma remessa de devolucao e os custos de
devolucao. Quaisquer custos de envio de devolugao serao pagos pelo Cliente, a menos que a devolugao
se deva a um erro atribuivel a Sunfer. Todos os Produtos cuja devolugao é solicitada necessitam de estar
em embalagens fechadas, cheias e originais. Os produtos ndo normalizados e personalizados sao
explicitamente excluidos do processo de devolucao.

8.2 O Cliente pagara a Sunfer um montante igual a 10% do prego de compra dos Produtos devolvidos,
que sera compensado com o prego dos Produtos devolvidos reembolsavel ao Cliente, para compensar os
custos de manuseamento, embalagem e administrativos associados. Qualquer reembolso do prego de
compra dos Produtos devolvidos estara sujeito ao cumprimento de todas as condigbes de devolugao
especificadas pela Sunfer. O reembolso sera efetuado pelo mesmo meio de pagamento utilizado pelo
Cliente para pagar a respetiva fatura dos Produtos.

8.3  Qualquer Produto devolvido de acordo com a presente Clausula 8 devera estar em boas condigdes
e igual ao estado em que foi entregue. A Sunfer reserva-se expressamente o direito de inspecionar
qualquer Produto devolvido e, se os Produtos forem devolvidos em pior estado, reduzir o montante a
reembolsar ao Cliente em conformidade.

8.4  Caso algum Produto necessite de ser trocado, devera ser seguido 0 mesmo processo de devolugao
acima mencionado mutatis mutandis. Nesse caso, o Cliente devera criar uma nova ordem de compra.

8.5 Nao sera aceite qualquer devolucao caso o processo estabelecido nesta Clausula 8 nao tenha sido
seguido. Qualquer Produto enviado a Sunfer sem seguir o processo estabelecido nesta Clausula 8 sera
rejeitado.

9. CONSELHOS, INSTRUCOES, FORMACAO E APOIO

9.1 A Sunfer pode oferecer aconselhamento, instrugoes, formagao e apoio em relagao ao design,
compra, instalacao, manutengao ou utilizacao dos Produtos. A Sunfer envidara esforgos razoaveis para
fornecer tais conselhos, instrugcdes, formacao e apoio utilizando a capacidade, experiéncia e cuidado que
se poderia razoavelmente esperar de um prestador de servigos diligente, devidamente qualificado e
experiente, no entanto, o Cliente sera o Unico responsavel pela sua utilizagao e confianga em tais
conselhos, instrucdes, formagao e apoio, € quaisquer especificacoes, calculos, desenhos, projetos e
outras informagodes fornecidas no contexto dos mesmos.

9.2 Embora a Sunfer possa fornecer orientagao e instrugdes sobre, e ferramentas (de software) para, a
inspecao de locais e estruturas para instalagao dos Produtos, o calculo da pressao de carga e a instalagao
e manutengao dos Produtos, a Sunfer nunca esta envolvida na instalacao dos Produtos e o Cliente é o
Unico responsavel por tal inspecao, calculos, instalacdo e manutengao, incluindo a validacao de quaisquer
orientacdes e instrucbes acima mencionadas, e os resultados de quaisquer ferramentas acima
mencionadas. O Cliente, nem qualquer outra parte, podera derivar quaisquer direitos de tais conselhos,
orientacdes ou instrugoes fornecidas pela Sunfer, incluindo (mas nao limitado a) quaisquer calculos
efetuados pela Sunfer.

9.3 O Cliente devera isentar a Sunfer e as suas Filiais de todas as Perdas que possam incorrer como
resultado de quaisquer reclamacoes relativamente a utilizagao de projetos, desenhos, calculos ou outras
ferramentas fornecidas pela Sunfer em relacao aos Produtos. No entanto, tal ndo se aplica nos casos em
que tais perdas resultem de erros ou enganos imputaveis a Sunfer.

9.4 No caso de a Sunfer contratar um terceiro para inspecionar um local para determinar a causa de
quaisquer defeitos, a Sunfer tera o direito de repercutir quaisquer custos razoaveis para tal inspegao ao
Cliente ou a qualquer outra parte responsavel pela instalacado dos Produtos, caso o inspetor externo
determine que a causa dos defeitos esta num erro de instalagao ou qualquer outra nao conformidade com
instrugoes, orientagdes ou conselhos fornecidos pela Sunfer em relacao a utilizacao dos Produtos.
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10. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1 Salvo acordo expresso em contrario por escrito entre as Partes, todos os Direitos de Propriedade
Intelectual sobre os Produtos, as Marcas Registadas da Sunfer e quaisquer outros trabalhos, materiais
(incluindo software) ou documentagao disponibilizados pela Sunfer ao abrigo de um Acordo (incluindo
guando o mesmo tenha sido desenvolvido pela Sunfer para o Cliente a expensas suas) ou Oferta, ou
utilizado pela Sunfer na execugao de um Acordo, incluindo todas as melhorias, tradugdes, modificacoes
ou trabalhos derivados relacionados com o mesmo, pertencerao exclusivamente a Sunfer ou aos seus
terceiros licenciadores. Salvo se expressamente especificado de outra forma num Acordo, a Sunfer nao
concede ao Cliente qualquer licenga, direito ou interesse, nem faz qualquer cessao de tais Direitos de
Propriedade Intelectual.

10.2 O Cliente nao devera alterar qualquer dos Produtos, desfigurar, remover, ocultar ou de qualquer
outra forma alterar as Marcas Registadas da Sunfer utilizadas nos Produtos ou em relagao aos mesmos,
ou anexar quaisquer outras marcas registadas ou marcagoes para além das Marcas Registadas da Sunfer
a qualquer Produto. O Cliente nao devera, além disso, (i) agir de qualquer forma que possa invalidar ou ser
incompativel com quaisquer Direitos de Propriedade Intelectual da Sunfer, ou que possa prejudicar as
qualidades distintivas das Marcas Registadas da Sunfer, ou a reputagao ou boa vontade da Sunfer a este
respeito, ou prejudicar o negécio da Sunfer ou 0 nome comercial, ou (ii) opor-se a validade das Marcas
Registadas da Sunfer ou procurar (direta ou indiretamente) registar ou reivindicar quaisquer direitos de
propriedade sobre quaisquer Marcas Registadas da Sunfer (no todo ou em parte) em qualquer jurisdicao,
ou procurar (direta ou indiretamente) registar, reivindicar a propriedade ou utilizar nomes comerciais,
marcas registadas, nomes de produtos e servigos, marcas, logotipos, dominios ou quaisquer outras
marcas que sejam, na opiniao exclusiva da Sunfer (agindo de forma razoavel), idénticas ou confusamente
semelhantes a (qualquer elemento das) Marcas Registadas Sunfer.

10.3 No primeiro pedido da Sunfer, o Cliente devera devolver todos os dados conforme mencionado na
Clausula 10.1 dentro do prazo razoavel definido pela Sunfer.

11. CONFIDENCIALIDADE

11.1 Cada Parte (a "Parte Receptora") que receba Informagdes Confidenciais da outra Parte (a "Parte
Divulgadora") devera utilizar e divulgar tais informagdes apenas para os fins da execugao do Acordo, de
acordo com os seus termos. A Parte Receptora tomara todas as medidas razoaveis para proteger as
Informagdes Confidenciais da Parte Divulgadora contra a divulgagdo ou acesso nao autorizado por
terceiros e, em qualquer caso, tera 0 mesmo cuidado em relagao a essas Informagoes Confidenciais que
utilizaria em relagao as suas proprias Informagdes Confidenciais € nunca menos do que um padrao
razoavel de cuidado.

11.2 Aclausula11.1 nao se aplica a qualquer informacao que a Parte Receptora possa demonstrar:

(a) esteja ou venha a entrar posteriormente no dominio publico, exceto em consequéncia de
uma violagao da Clausula 11.1;

(b) foiou é posteriormente recebida pela Parte Receptora de um terceiro de boa-fé que nao esta
sujeito a qualquer obrigacao de confidencialidade relativamente a essa informagao;

(c) foi ou é posteriormente desenvolvido de forma independente pela Parte Receptora sem a
utilizacao da Informacéao Confidencial; ou

(d) era previamente conhecida pela Parte Receptora, livre de qualquer obrigagcao de a manter
confidencial.

11.3 Asobrigacoes de confidencialidade previstas na Clausula 11.1 nao restringirao qualquer divulgagao
de Informagao Confidencial (a) que seja necessaria para efeitos de defesa ou execugao dos direitos de
uma Parte ao abrigo de um Contrato por lei, ou (b) que seja exigida por lei ou por uma regra de uma
autoridade de cotagao ou bolsa de valores a qual qualquer Parte esteja sujeita ou se submeta, ou por
qualquer tribunal, arbitro, autoridade de supervisao ou autoridade governamental com poderes relevantes
a qual qualquer Parte esteja sujeita ou se submeta.
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12. PROTEGCAO DE DADOS

12.1 Para efeitos da presente Clausula 12, os termos “dados pessoais”, “responsavel pelo tratamento” e
“processo” (incluindo conjugagdes dos mesmos) tém os significados dados nas Leis de Protecdo de
Dados.

12.2 Cada Parte reconhece que é um responsavel pelo tratamento em relacao a quaisquer dados
pessoais da outra Parte ou derivados dela tratados por tal Parte mencionada em primeiro lugar no
cumprimento das suas obrigacoes ao abrigo de um Acordo, e que processara tais dados em estrita
conformidade com todos os direitos aplicaveis nas Leis de Protecao de Dados. O tratamento de tais dados
€ necessario e decorre do interesse legitimo de uma Parte, bem como das seguintes bases para o
tratamento: (i) a execucao e o acompanhamento da relagao contratual entre as Partes, (ii) a execucao de
quaisquer servicos ao abrigo de um Acordo. € (iii) cumprimento de obrigacoes estatutarias (incluindo, mas
nao se limitando a, as relativas a prevencao do branqueamento de capitais).

12.3 O Cliente reconhece e concorda que a Sunfer processara os dados pessoais do Cliente ou
derivados do mesmo de acordo com a declaragao de privacidade da Sunfer, tal como disponibilizada no
Site, podendo a mesma ser alterada periodicamente (incluindo o GDPR e o LOPD, conforme aplicavel).

12.4 Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos estabelecidos pelas Leis de Protecao de
Dados aplicaveis por escrito para cada Parte, incluindo o seu direito de acesso, direito de retificagao,
apagamento, objecao, portabilidade de dados, restricao de tratamento e nao estar sujeitos a decisdes
individuais automatizadas. Os titulares dos dados podem apresentar queixas ou pedidos sobre os seus
direitos de dados pessoais junto da autoridade de protegao de dados relevante.

13. GARANTIAS

13.1 CadaParte declara e garante que:

(a) estejadevidamente constituida e exista validamente de acordo com a lei aplicavel do pais da
sua constituicao;

(b) detém o poder societario, a capacidade e a autoridade necessarias e obteve todos os
consentimentos, permissoes e licengas necessarias para celebrar, cumprir e cumprir as suas
obrigacdes ao abrigo de cada Acordo; e

(c) asuacelebracao e execucao de um Acordo nao entre em conflito nem entre em conflito com
(ou fara com que tal Parte viole) (i) qualquer lei aplicavel, (ii) os seus documentos
constitucionais, ou (iii) qualquer acordo, licenga ou instrumento vinculativo para ele ou para
qualgquer dos seus bens.

13.2 A Sunfer declara e garante que:

(a) nomomento da entrega, os Produtos deverao ser novos (nao usados ou recondicionados) e
o titulo dos Produtos devera estar livre e desimpedido de todos os 6nus, garantias reais,
encargos, encargos e outras restricdes, exceto conforme estabelecido no Clausula 5.3; e

(b) durante o Periodo de Garantia, os Produtos deverao, sujeito a Clausula 13.3, estar isentos de
deficiéncias materiais em materiais ou mao-de-obra e cumprir materialmente com as suas
Especificacoes relevantes.

As garantias prestadas pela Sunfer ao abrigo da Clausula 13.2 em relacao aos Produtos estao sujeitas as
Condigoes de Garantia e as demais disposi¢gdes da presente Clausula 12, devendo o Cliente seguir o
procedimento de garantia estabelecido nas Condigdes de Garantia para ter direito a qualquer solucao em
relagao a Defeitos. Os recursos estabelecidos nas Condigcoes de Garantia constituirdo, na medida maxima
permitida pela lei aplicavel, a Unica responsabilidade da Sunfer e os Unicos recursos do Cliente em relagao
a Produtos Defeituosos, substituindo quaisquer outros direitos e recursos disponiveis para um comprador
ao abrigo do Cadigo Civil Espanhol e o Codigo Comercial Espanhol.
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Na medida do permitido pela lei aplicavel e exceto conforme disposto de outra forma num Acordo ou nos
presentes Termos e Condigcdes, todas as declaracdes, garantias e condigdes expressas ou implicitas em
relagao aos Produtos, incluindo no que diz respeito a sua conformidade com o Acordo, qualidade,
adequagao para qualquer fim especifico, a comercializagdo ou a nao violagao sao expressamente
excluidas.

14. RESPONSABILIDADE

141 Sem prejuizo das disposicoes da Clausula 12 e sujeito as disposigdes adicionais da presente
Clausula 14, a responsabilidade agregada da Sunfer ao abrigo de qualquer Acordo por danos incorridos
pelo Cliente sera limitada ao menor montante entre (a) efetivamente pago pelo Cliente ao abrigo do Acordo
em relagao aos Produtos relativamente aos quais os danos sao reclamados, ou (b) recebidos pela Sunfer
ao abrigo de qualquer seguro da Sunfer relativamente aos danos em causa.

14.2 A responsabilidade da Sunfer ao abrigo de qualquer Acordo por qualquer perda de lucros (lucro
cessante), perda de receitas, perda de poupancas antecipadas, perda de boa-vontade, perda de
oportunidades de negécio, interrupgdes de negdcio ou quaisquer outros danos ou perdas indiretas é
excluida.

14.3 Nada nestes Termos e Condigdes ou num Acordo devera operar para excluir ou restringir a
responsabilidade de uma Parte por quaisquer danos ou perdas resultantes da sua ma conduta intencional
(dolo) ou negligéncia grave (culpa grave), ou que de outra forma nao possam ser legalmente excluidos ou
limitado pelas disposigoes obrigatérias da lei aplicavel.

15. FORCA MAIOR

15.1 Seuma Parte for atrasada ou impedida de cumprir com as suas obrigacdes ao abrigo de um Acordo
por um Evento de Forga Maior, entdo a exigéncia de cumprir com essas obrigagdes sera suspensa na
medida em que o desempenho seja atrasado ou impedido por esse evento. Assim que for razoavelmente
praticavel apds tomar conhecimento do Evento de Forca Maior, a respetiva Parte devera notificar a outra
Parte por escrito sobre o Evento de Forga Maior e os efeitos do Evento de Forga Maior sobre a sua
capacidade de cumprir com as suas obriga¢oes ao abrigo do Acordo.

15.2 Cada Parte devera envidar esforgos razoaveis para prevenir e mitigar os efeitos do Evento de Forca
Maior no cumprimento das suas obrigagoes ao abrigo de um Acordo €, tdo logo seja razoavelmente
possivel apés o fim do Evento de Forga Maior, notificar a outra Parte por escrito de que o Evento de Forca
Maior terminou e retomar o cumprimento das suas obrigagoes ao abrigo do Acordo.

16. RESCISAO

16.1 Sem prejuizo de quaisquer direitos de rescisao previstos num Contrato ou ao abrigo da lei aplicavel,
uma Parte pode, sem prejuizo dos seus outros direitos ou recursos, rescindir um Contrato no todo ou em
parte sem intervengao judicial com efeitos imediatos através de notificagao por escrito a outra Parte apds
a ocorréncia de algum dos seguintes eventos:

(a) uma violacao pela outra Parte das suas obrigagdes ao abrigo de um Acordo, violagao essa
que nao pode ser remediada ou que, se for remediavel, ndo é remediada no prazo de trinta
(30) dias apds a notificagao escrita da outra Parte exigindo a violagao a ser sanada ou por um
periodo mais longo, conforme indicado em tal notificagao;

(b) seaoutra Parte:
(1) tenhaum administrador concursal ou liquidatario nomeado;

(2) édissolvida ou se enquadra ou passa por uma resolugao ou faz uma determinacao para
a suadissolugao legal ou liquidagao (exceto para efeitos de um plano de reestruturagao
de boa-fé), ou um tribunal de jurisdicdo competente emite uma ordem para esse efeito;
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(3) fica sujeita a uma ordem administrativa ou a uma petigao de insolvéncia ou de faléncia;

(4) nao for capaz de pagar as suas dividas quando estas se vencerem, ou tal situagao for
iminente; ou

(5) cessar (ou ameacar cessar) a atividade empresarial por mais de um ano.

16.2 Um Evento de Forga Maior impediu, dificultou ou atrasou o cumprimento das obrigagdes da outra
Parte ao abrigo de um Acordo por um periodo consecutivo superior a sessenta (60) dias.

17. CONSEQUENCIAS DA RESCISAO

17.1 Suijeito as disposi¢cdes adicionais da presente Clausula 17, a rescisao ou expiragao de um Acordo
nao afetara (i) quaisquer direitos ou responsabilidades acumuladas de uma Parte ao abrigo do Acordo ou
de qualquer Oferta existente no momento de tal rescisdo ou expiracado, ou ( ii) a continuidade das
disposicdes do Acordo que sejam necessarias para a interpretacao ou execugao do Acordo ou que, pela
sua redacao ou natureza, se destinem razoavelmente a continuar.

17.2 A rescisao ou expiracao de um Acordo nao afetara qualquer Oferta existente no momento de tal
rescisao ou expiracao, e os termos de um Acordo continuarao a ser aplicados em pleno vigor e efeito em
relacdo a cada uma dessas Ofertas até que sejam integralmente executadas, desde que, no caso de
rescisao de um Acordo pela Sunfer, de acordo com a Clausula 16.1, a Sunfer tenha o direito, a seu critério,
de cancelar ou continuar quaisquer Ofertas existentes.

17.3 Apods arescisao ou expiragcao de um Acordo por qualquer motivo e mediante pedido por escrito da
Parte Divulgadora, a Parte Receptora devera, a expensas proprias € a critério da Parte Divulgadora,
devolver ou destruir todas as Informacdes Confidenciais relacionadas ou fornecidas pela Parte
Divulgadora que esteja na sua posse ou controlo, desde que a Parte Receptora tenha o direito de reter (sem
prejuizo das obrigacdes de confidencialidade ao abrigo de um Acordo) as informagdes necessarias para
cumprir as suas obrigacoes obrigatérias ao abrigo da lei aplicavel ou tal como contidas em qualquer ficheiro
eletrénico criado de acordo com qualquer procedimento de copia de seguranga ou arquivo de rotina, desde
que tal ficheiro nao seja geralmente acessivel para além da necessidade de recuperacao de desastres ou
operagoes semelhantes.

18. LEIAPLICAVEL E JURISDICAO

18.1 EstesTermos e Condigdes e cada Acordo sao regidos pelas leis comuns de Espanha. Fica excluida
a aplicacao a qualquer Acordo da Convencao das Nacdes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda
Internacional de Mercadorias (Convencao das Nacoes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda
Internacional de Mercadorias).

18.2 Salvoacordo expresso em contrario entre as Partes por escrito, qualquer litigio, reclamagao ou litigio
relacionado com os presentes Termos e Condicdes ou com um Acordo, ou com a violacao, rescisao,
execucao, interpretacao ou validade dos mesmos, seja contratual ou nao contratual, que nao puderem ser
resolvidas amigavelmente serdo submetidas exclusivamente para julgamento aos tribunais competentes
da cidade de Valéncia, Espanha.

Ultima alterac&o: 28 de janeiro de 2025
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ANEXO 1
Definicoes

1. Alémdostermos definidos noutras partes dos presentes Termos e Condigoes, os seguintes termos
com mailscula inicial terao os seguintes significados ao longo dos presentes Termos e Condigoes
(incluindo os seus considerandos e Anexos), a menos gque O contexto aparentemente exija o
contrario:

(@)

(b)

(c)

(e)

“Afiliada” significa, em relagao a Sunfer, qualquer outra Pessoa que controle, seja direta ou
indiretamente controlada por ou esteja sob controlo comum com a Sunfer, e o termo “controlo”
(e as suas conjugacoes) devera, neste contexto, ser interpretado de acordo com o artigo 42.° do
Cddigo Comercial Espanhol.

“Acordo” significa qualquer acordo, incluindo uma ordem de compra confirmada, para a venda
e entrega de Produtos pela Sunfer a qualquer Cliente.

“Dia Util” significa qualquer dia da semana, exceto sabado e domingo e qualquer dia em que os
bancos comerciais sejam obrigados pelas leis aplicaveis a encerrar em Valéncia, Espanha.

“Informacgdes Confidenciais” significa (i) os termos de um Acordo e (ii) todas as informagdes
sobre uma Parte ou relativas aos negécios de uma Parte ou das suas Filiais que, em relagao ou
em conexao com um Acordo, seja (direta ou indiretamente) divulgado ou de outra forma
adquirido pela outra Parte sob qualquer forma (quer oralmente, por via eletronica, por escrito ou
por outros meios), incluindo informagdes sobre produtos, servigcos, operacdes, processos,
planos ou intengdes, desenvolvimentos, segredos comerciais, know-how, (obras protegidas por)
Direitos de Propriedade Intelectual, oportunidades de mercado, pessoal, clientes, fornecedores
e subcontratados, e todas as informacodes derivadas do acima exposto, em cada caso, na medida
em que tais informacdes, nas circunstancias, paregam a um razoavel pessoa como sendo de
natureza confidencial ou expressamente declarada como confidencial ou proprietaria.

“Consumidor” significa uma pessoa singular cujas atividades devem ser interpretadas de
acordo com a Lei do Consumidor Espanhola.

“Cliente” significa cada Pessoa a quem a Sunfer enviou uma Oferta ou com quem a Sunfer
concluiu um Acordo.

“Leis de Protecao de Dados” significa (a) o Regulamento de Protegcao de Dados, (b) a Leide
Protecao de Dados e (¢) quaisquer outras leis de protegao de dados e de privacidade aplicaveis.

“Defeitos” e “Defeituoso” significa uma falha demonstravel de um Produto em conformidade
com as garantias ao abrigo da Clausula 13.2(b).

“Parte Divulgadora” tem o significado atribuido na Clausula 11.1.

“Evento de Forga Maior” significa um evento que nao poderia ter sido previsto ou que, se
tivesse sido previsto, estaria fora do controlo razoavel da parte relevante, incluindo qualquer
greve, lock-out ou disputas laborais, ato de Deus, incéndio, inundacao, tempestade e outras
condicdes meteoroldgicas extremas, guerra, acao militar, atos de autoridades governamentais,
tumulto, terrorismo, epidemia, pandemia, explosao, quebra de material ou avaria de fabrica,
maquinaria ou software, falha de entrega ou falta ou escassez de material e servigos essenciais
(incluindo matérias-primas, processamento de residuos, energia elétrica, combustivel ou agua),
incluindo quando ocorra qualquer evento deste tipo em relacdo aos fornecedores ou
subcontratados da parte relevante.

"GDPR" significa o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protegao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, e que revoga a Diretiva 95/46/EC
(Regulamento Geral de Protecao de Dados).

“Direitos de Propriedade Intelectual” significa (i) todos e quaisquer direitos de propriedade

10
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intelectual ou industrial em qualquer parte do mundo, registados ou nao e tendo uma base
estatutaria ou existindo ao abrigo da equidade, do direito comum ou de outra forma, incluindo,
sem limitagdo, patentes, direitos de modelo de utilidade, direitos sobre projetos de layout
(topografias) de circuitos integrados, direitos sobre segredos comerciais, direitos sobre
informacodes confidenciais e know-how, direitos de design, direitos de autor (incluindo direitos
sobre software), direitos conexos, direitos de base de dados ou outros direitos sobre
compilagcoes de dados e todos e quaisquer direitos de natureza semelhante, e (ii) todos os
pedidos e direitos de aplicagao de quaisquer desses direitos de propriedade intelectual ou
industrial acima mencionados, incluindo registos, renovagoes e extensdes, em qualquer parte
do mundo.

(m) “LOPD” significa a Lei Espanhola 3/2018, de 5 de dezembro, sobre protecao de dados e garantia

(n)

(0)

(p)
(a)

(r)

(s)

(u)

(v)

~

(w

(x)

de direitos digitais.

“Perda” ou “Perdas” significa todas e quaisquer reclamagdes, perdas, danos,
responsabilidades, penalidades, multas, impostos, encargos, custos (incluindo custos internos)
e despesas de qualquer natureza (incluindo honorarios de advogados e custas judiciais), de
qualquer forma que surja.

“Oferta” significa qualquer oferta ou cotagao feita por ou em nome da Sunfer por um
representante autorizado da Sunfer para a venda e entrega de Produtos pela Sunfer.

“Partes” significa Sunfer e Cliente.

“Pessoa” significa qualquer individuo, empresa, parceria, fundo, entidade de responsabilidade
limitada, joint venture, empresa, corporacdo, pessoa coletiva, entidade nao constituida,
associacao, organizacdo, governo, estado, agéncia de um governo ou estado, local ou
autoridade municipal ou outro 6rgao governamental, em cada caso tendo ou nao personalidade
juridica separada, e inclui os representantes legais, sucessores, cessionarios permitidos e
nomeados permitidos dessa pessoa em qualquer jurisdigao.

"Produtos” significa materiais e sistemas de montagem para painéis solares e quaisquer outros
bens (incluindo pecas sobressalentes) que a Sunfer possa oferecer para venda de tempos a
tempos.

“Parte Receptora” tem o significado que Ihe é atribuido na Clausula 11.1.

“Cadigo Civil Espanhol” significa o Decreto Real Espanhol de 24 de Julho de 1889 que aprova
o Cadigo Civil.

“Cadigo Comercial Espanhol” significa o Decreto Real Espanhol de 22 de Agosto de 1885 que
aprova o Codigo Comercial.

“Lei Espanhola de Defesa do Consumidor” significa o Real Decreto Espanhol 1/2007 de 16
de Novembro de 2007 que aprova o texto revisto da Lei Geral de Defesa do Consumidor e outras
leis complementares.

“Especificagdes” significa, em relacao a cada Produto, as especificacdes técnicas e funcionais
escritas de tal Produto, conforme estabelecido na documentagao fornecida pela Sunfer em
relacao a tal Produto, e conforme possa ser especificado num Acordo.

"Sunfer" significa Sunfer Estructuras, S.L., Unipersonal.

“Marcas Registadas da Sunfer” significa qualquer marca registada ou nao registada, nome
comercial, nome de produto, nome de servigo, nome de dominio, marca, logétipo ou outra marca
detida ou utilizada por ou em nome da Sunfer.

“Termos e Condi¢cdes” significa os presentes termos e condigdes gerais de venda, incluindo as
Condicdes de Garantia, conforme possam ser alterados periodicamente de acordo com as
disposicoes aqui contidas.

11
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(aa)“IVA” significa (i) qualquer imposto, imposto em conformidade com a Diretiva da UE
2006/112/EC, de 28 de Novembro de 20086, relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor
acrescentado, e (ii) qualquer imposto semelhante sobre as vendas ou utilizagao, ou imposto de
natureza semelhante imposta em qualquer jurisdicao, e (iii) qualquer imposto, imposto em
substituicao ou cobrado adicionalmente a tal imposto referido nos itens (i) ou (ii) acima
mencionados.

(bb) “Condicoes de Garantia” significa as condi¢cbes de garantia da Sunfer em relagdo aos
Produtos que se aplicam na data de entrega dos mesmos ao abrigo de um Acordo, conforme
estabelecido periodicamente no Site.

(cc)“Periodo de Garantia” tem o significado que Ihe é dado nas Condi¢oes de Garantia.

(dd) "Website" significa https://sunferenergy.com/ ou qualquer outro website que possa ser
notificado pela Sunfer ao Cliente de tempos a tempos.

2. Nestes Termos e Condicoes:

Y incluir’, “inclui inclui 3 i ui Y
a) as palavras “incluir’, “incluindo” e “inclui” serdo consideradas seguidas das palavras “sem
limitacao”;

(b) uma referéncia a uma "Clausula" ou a um "Anexo" significara uma clausula ou anexo dos
presentes Termos e Condicoes;

(c) uma referéncia a qualquer lei estatutaria sera considerada como incluindo qualquer instrumento
estatutario, regulamento, regra, legislagao subordinada ou delegada ou ordem e quaisquer
regras e regulamentos que sejam feitos ao abrigo da mesma, e qualquer reedicdo ou
promulgacao subsequente; e

(d) os titulos sao inseridos apenas para fins de conveniéncia e referéncia e nao afetam a
interpretagao dos Termos e Condicoes.

3. Quando nestes Termos e Condicdes qualquer informacao, confirmagao, oferta, pedido, aceitagao,
aprovacao ou consentimento for exigido que seja "escrito" ou fornecido "por escrito", tal devera
incluir o fornecimento dos mesmos de forma geralmente acessivel, formato digital reproduzivel e
armazenavel, e a comunicagao por e-mail ou qualquer outra forma de comunicagao eletrénica
estabelecida nos presentes Termos e Condigdes ou de outra forma acordada entre as Partes.
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