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Manuel d'utilisation Sunfer Project 
0. Introduction 

Sunfer Project est le configurateur de projets de Sunfer.  

Avec ce configurateur, vous pouvez créer plusieurs projets (illimités), facile à utiliser, avec une documentation 
technique pour faciliter les décisions. Vous pourrez dessiner directement sur la carte de Google Maps pour 
placer les éventuels obstacles à surmonter et tout cela à l'endroit exact où vous allez faire l'installation, avec 
création automatique d'ombres et étude de la lumière du soleil. Avec des ajustements environnementaux 
automatiques tenant compte de l'emplacement de l'installation. 

Le configurateur effectue des calculs automatiques du nombre maximal de modules possibles sur le site, ainsi 
que des calculs automatiques de la performance de chaque module. 

Vous pourrez ajouter tous les modèles de modules que vous utilisez régulièrement et ainsi créer votre propre 
bibliothèque de marques et de modèles. 

Le configurateur génère automatiquement le budget de matériel nécessaire, vous pourrez ajouter du matériel 
supplémentaire ainsi qu'un rapport final.  

Vous pouvez désormais configurer vous-même vos installations avec les solutions SUNFER. 

Installation et exigences du système. 

Le projet Sunfer est une application en ligne, aucune installation ou configuration n'est donc nécessaire.  

L'application n'est pas disponible pour les appareils mobiles. 

Limites du configurateur. 

Sunfer Project est limité aux projets avec les solutions Coplanaire de Sunfer, certaines des solutions du 
catalogue ne sont pas incluses,  

Bien que des notes sur les toitures plates figurent dans ce manuel, cette section n'est pas encore disponible. 

Vous trouverez ci-dessous une liste des solutions incluses dans le configurateur : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il est essentiel de définir correctement la configuration du bâtiment afin que le configurateur puisse trouver la 
solution Sunfer optimale pour notre installation.  

01V  ETN 

02V F20 
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1. Menu principal 
 
Lien pour accéder au logiciel : 
 
https://platform-sunfer.ezzing.com/login/platform 
 

 

 

 

Dans le menu principal, vous trouverez les différentes sections de l'application de configuration. 

Utilisateur-traduction-tableau de bord-Partenaires-Produits-Designs-Projets-Réglages 

Les sections : Traduire, Tableau de bord, Partenaires, Designs et Paramètres sont réservées à la configuration de 
l'application, l'utilisateur n'y a pas accès.  

Menu principal 

https://platform-sunfer.ezzing.com/login/platform
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1.1 Utiilisateur 

 

 
 

Depuis le menu principal, nous pouvons accéder au sous-menu en cliquant sur le nom de l'utilisateur, une 
fenêtre s'ouvrira où nous pourrons gérer la configuration et gérer les données de notre utilisateur. 
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1.2 Produits 

 
Dans la section Produits, vous trouverez une liste des solutions Sunfer incluses dans le programme, vous pouvez 
également ajouter et supprimer des produits tels que des modules, des onduleurs... 

1.2.1 Créer un Nouveau produit 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Appliquer filtres à 
la recherche 

Ajouter et effacer 
produits 
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1.2.2 Fenêtre Nouveau produit 

 

 
 

Une fois tous les champs souhaités remplis, Sauvegarder le produit 

 

Spécifications 

Catégorie 

Information 
produits 

Précisez le prix 

Image 
produit 
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1.3 Projets 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liste des projets créés  
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Modifier les propriétés du projet

 
 
 
 
 

 

Dans le coin supérieur droit de chaque projet se trouvent trois points. En cliquant dessus, vous ouvrez un menu 
déroulant dans lequel vous pouvez modifier le projet, changer le nom, changer le statut, partager le projet, le 
dupliquer ou le supprimer. 

   

 

 

 

 

 

 

 

Menu "Modifier l'état du projet” 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Click sur les tres points 
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1.3.1 Créer un nouveau projet 

Cliquez sur le bouton « Créer un projet » dans le coin supérieur droit. 

 

Attribuez un nom au projet et envoyez-le. 
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 Dans cette étape, nous choisirons le pays d'installation, l'adresse (Nous pouvons aussi dans la section adresse, 
mettre le nom que nous recherchons et il nous enverra à l'adresse, par exemple, au lieu d'écrire l'adresse de 
Sunfer nous pourrions simplement écrire Sunfer et il nous enverrait à la bonne adresse). 

D'autre part, nous pouvons choisir comment nous voulons réaliser le dessin. 

Il existe différentes options pour réaliser un dessin, en utilisant une carte ou en fonction du nombre de 
panneaux du système, choisissez celle qui correspond le mieux à vos besoins. 

Mode simple:  

Ce mode dispose d'un ensemble réduit d'outils et désactive le mode 3D par défaut pour créer un 
projet rapide. 
 

• Imagerie satellites:  
Il affiche une carte en arrière-plan et vous permet de travailler directement avec une vue satellite 
du bâtiment. 
 

• Carte vierge 
Affiche un fond blanc dans la zone de travail. 
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2. Fenêtre de travail 
Une fois que vous avez attribué un nom au projet, une adresse et choisi le dessin, la fenêtre de travail 
s'ouvre. 

 

Dans la partie centrale de la fenêtre, nous pouvons voir la carte et l'utiliser comme guide pour dessiner le 
périmètre de l'installation. 

       

Dessin 

Liste/Budget 

Rapport structurel 

Bâtiment 1 Bâtiment 2 (la ligne 
sous le nom indique le 
bâtiment en activité) 

Edificios creados 

Ajouter un bâtiment 
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Un menu à onglets apparaît sur le côté droit : 

• Zone de travail 
• Bâtiments 
• Toitures 
• Obstacles 
• Systèmes 

 

Resumée de l’installation 

 

Duplication de l'offre 
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2.1 Zone de travail: 
 

• Info du projet: (Nom du projet, adresse) 
• Changer le fournisseur d'image : change l'aspect de la carte 

(Google Hybrid par défaut). 
• Modèle des modules : Permet de choisir dans une liste la taille du 

module, dans cette liste nous pouvons ajouter d'autres tailles que 
nous avons précédemment créées..... 

• Fournisseur de la structure : Sunfer 
• Limites de l'espace de travail : Nous pouvons ajuster la résolution de 

la carte. 

• Paramètres environnementaux: (click sur  résoudre des doutes)  
 
 Indiquer la catégorie du terrain.  
 Précisez s'il s'agit de structures pour des 
bâtiments élevés adjacents. 
 Zone de vent. 
 Zone de neige 
 Hauteur de l'installation au-dessus du niveau de la mer (en mètres) 

Précisez s'il s'agit d'une zone d'environnement corrosif. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Informations sur les ajustements environnementaux (fichier PDF téléchargeable) 
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2.2 Bâtiments 

Dessinez le contour de la couverture à concevoir 
 

 

 

Édifice 1: 

Délimiter la corniche de toiture 

Marquez la hauteur de la corniche 

 

Délimiter la faîtière ( si elle existe ) 

Marquez la hauteur de la faîtière 

 

 

 

 

Lorsque nous commençons à dessiner, nous devons tenir compte que nous devons commencer à dessiner sur 
le côté long du bâtiment. 

Permettre des angles irréguliers: 

En activant le bouton, vous autorisez les angles 
irréguliers entre les points, ce qui vous permet de 
dessiner n'importe quel angle (entre 0º et 360º), tandis 
qu'en le désactivant, vous serez obligé d'utiliser des 
angles droits (90º).. 

Permettre aux modules d'être placés dans ce 
bâtiment: 

Off nous permet de dessiner un bâtiment adjacent sur 
lequel nous n'allons pas placer de modules, mais nous voulons qu'il projette une ombre. 
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2.2.1 Dessin 
 

 
 

 
 

 
 

Primer punto 

P
 

P1 

P
 

P
 

P
 

P
 

P4 
Automático 
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Façons de dessiner: 
 
Nous pouvons dessiner de différentes manières, avec des lignes, des sommets ou des distances. 
 

 

 

 

 

 

 

“LIGNES” nous allons dessiner en désignant des points et les lignes de contour de 
notre couverture seront dessinées. 

 

 

 

 

 

“VERTICES” Pour insérer des points sans les limiter à un guide. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“DISTANCES” nous allons dessiner en désignant des points selon une distance 
définie par rapport au point précédent. 
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LIGNES 

Dans LIGNES si nous avons activé " Ajuster aux guides " lors du dessin de la première ligne, une orthogonalité 
sera appliquée à cette ligne. 

Pour annuler l'option " Accrocher aux guides ", désactivez le bouton ou appuyez sur la touche " S " du clavier et 
nous pouvons nous déplacer librement dans le dessin et désigner des points non orthogonaux. 

 

 

“Ajuster aux guides” – Activé 

 

 

 

“Ajuster aux guides” - Desactivé 
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VERTICES 

Permet de placer des points aléatoires sans se conformer aux guides. 
 

 
 

DISTANCES  

Réglez les points à une distance spécifiée du point précédent. 
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2.2.2 Modifier/ajuster les points 
 

 
Sélectionnez le point à modifier et déplacez-vous vers le point souhaité en maintenant le bouton de la souris 
enfoncé et relâchez-le une fois en place. 
 
 
Eliminer un point 
 

 
Pour supprimer un point : cliquez avec le bouton 
droit de la souris sur le point que vous voulez 
supprimer et Eliminer point 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Finir le dessin 
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2.2.3 Modifier/éditer le dessin 

 

Menu d'édition du dessin : 

Modifier, déplacer, supprimer, copier et éditer des styles. 

Nous pouvons accéder à ce menu quand nous le 
souhaitons, en cliquant simplement sur l'icône “BÂTIMENTS” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Modifier dessin 
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Cloner bâtiment 

 

 

 

Nous pouvons faire une copie exacte de l'installation dans une autre partie du projet, en appuyant sur le 
bouton cloner et sans relâcher le bouton de la souris nous plaçons la copie où nous voulons et relâchons le 
bouton de la souris, nous vérifierons que nous avons placé une copie exacte. 
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2.2.4 Ajouter un bâtiment 
 
Une fois le bâtiment 1 créé, nous pouvons créer d'autres bâtiments pour le même chantier en cliquant sur 

 
 

 
Nous effectuerons les mêmes étapes que ci-dessus pour délimiter notre nouveau toit. 
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2.3 Toitures 

2.3.1 Définir le type de toiture  

 

Type de toitures: 

 

 

 

 

2.3.2 Caractéristiques de la toiture 

                             

Catégorie du matériel:      

 

 

 

  

Plano 1 pan 2 pans 4 pans Pyramid
  

Custom Pergola  

Tuile Métal 

!  (Non disponible sur cette version 
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Matériel de la toiture (tuile) 

 

 

 

 

Matériel de la toiture (Métal) 

 

 

 

 

2.3.3 Structure  

Structure pour toiture en tuile 

 

Tuile mixte 
plate 

Tuile 
mixte 
courbe 

  

Tuile Canal Tuile plate Tuile béton Tuile 
d’ardoise 

 

Tôle 
simple  

Tôle 
sandwich 

Tôle 
ondulée 

Tôle à joint 
debout 

Tôle 
imitation 
tuile 

  



 

26 

Structure pour toiture en métal 

  

 

 

Anclaje 

 

Spécifier l’ancrage: 

Nous pouvons choisir entre deux types d'ancrage à la 
tôle ou à la solive. 
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Si nous choisissons l'option d'ancrage à la tôle dans le type de 
profil, nous obtenons deux options : Continu ou Microrail 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si vous choisissez l'option d'ancrage à la solive, vous devez 
spécifier le matériau des solives et la distance entre les solives. 
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Substructure – Béton 

Précisez l'épaisseur de la dalle de béton 

 

 

 

 

Substructure – Poutre 

Si nous sélectionnons Substructure-Poutre, nous devrons choisir entre deux options différentes: 

Perçage de la poutre ou serre-poutre 
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2.3.4 Faîtage Du Toit 

 En sélectionnant la forme du toit (2 pans, 4 pans ou pyramide), nous pourrons définir l'emplacement du 
faîtage 

  

2 pans 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inclinaison 
toit 

Hauteur 
faîtage 



 

30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 pans 
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Pyramide 

 

 

Déplacer le faîtage 

Pour déplacer le faîtage, sélectionnez un point de la faîtière et faites-le glisser en maintenant le bouton de la 
souris appuyé. 
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Finir le dessin: 

Indiquez la pente en degrés, la hauteur du faîtage. Dans Caractéristiques de 
la toiture, choisissez le matériau de couverture, et dans Structure, précisez les 
champs requis, épaisseur de la tôle, distance entre pannes, hauteur et 
largeur de la panne, ancrage, type de profil, matériau de la solive et 
distance entre solives. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Un fois tout configuré - Terminer 
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2.3.5 Toiture plate (Non disponible sur cette version) 

Dans le cas d'un toit plat, les caractéristiques du toit ainsi que de la structure sont différentes de celles du toit 
en pente et il y a différents paramètres à prendre en compte. 

 
 

Caractéristiques des toiture plates 

 
 

 

 

  

  

Béton Métal  

Catégorie de matériau de toiture plate : 

Membrane  

Pavé Végétalisée  

Matériau du toit plat : 

Gravier  
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Structure du toit plat: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ancré Léstée 

Structure du toit plat 

Ancré aux lestes  
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2.4 Obstacles  

Définissez ou créez des obstacles. Comme les lucarnes, les cheminées ou les grands arbres qui peuvent 
projeter des ombres sur l'installation. 

 Dessiner le contour de l’obstacle 

 

Obstacle Vertical   

 

Obstacle coplanaire (Exemple: lucarnes) 
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Ajouter obstacle Arbre: 

        

 

 

 

Obstacle Arbre  

 

 

Les obstacles sont répartis comme suit 

Si un obstacle ayant les mêmes caractéristiques se répète, nous pouvons le copier avec le bouton copier. 

  

Regler paramètres 

1 
1 

2 

3 
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2.5 Systèmes 

Intégrons les modules dans l'installation 

 

Sélectionner les modules 

 

Désélectionner les modules  

 

  

Doble Clic sobre 
la imagen  

Clic  

Clic  
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Sélection/désélection automatique de tous les modules 

 

 Cliquez sur l'icône pour sélectionner ou désélectionner tous les modules. 
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Différentes manières de sélectionner/désélectionner les modules 

1. En appuyant sur le bouton de gauche, vous activez/désactivez un module 
2. En appuyant sur le bouton gauche et en le faisant glisser, vous activez/désactivez un groupe de 

modules 
3. En appuyant sur la touche Contrôle et sur le bouton gauche, vous activez/désactivez une colonne de 

module 
4. En appuyant sur la touche Shift et le bouton gauche, vous activez/désactivez une rangée de modules 
5. En appuyant sur la touche Shift + Control et sur le bouton de gauche, vous activez/désactivez tous les 

modules  
 

 

        

 

 

       

 

  

 

 

1. 

 

2. 

 

3. 

 

4. 

 

5. 

 

+ Ctrl + Mayús 

+ Mayús + Ctrl 
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Lignes d'expansion 

Les lignes d'expansion sont ces lignes imaginaires dont nous devons tenir compte lors de la réalisation d'une 
installation, car les changements de température affectent notre structure et les modules photovoltaïques. 
Sunfer ne permet jamais de dépasser des lignes de plus de 20 mètres.. 

 

Lignes d'expansion verticale (x) et horizontale (y) 

 

 

 

 

  

 

 L'emplacement des lignes d'expansion conditionnera la distribution des modules de l'installation, il est 
donc conseillé de configurer les lignes d'expansion avant les modules. 

 

L'orientation X ou Y des lignes d'extension dépend de la position du module. 

Pour une installation coplanaire avec microrail, la ligne d'expansion ne sera pas nécessaire pour des raisons 
structurelles, mais elle sera nécessaire pour fournir des couloirs de maintenance. 

 

Línea de 
dilatación (x)   

Línea de 
dilatación (y)   

  

Ligne d’expansion verticale (x) 

Ligne de dilatation horizontale (y) 
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Modifier la distance entre les lignes d'expansion  

 

 

En modifiant la distance entre les lignes d'extension de 20 m à 15 m, on constate qu'il faudra redistribuer les 
modules. 

Les lignes de dilatation sont recommandées de 15 cm à ce que l'on veut, ces lignes de séparation seront 
utilisées pour laisser des allées entre les rangs pour l'entretien. 

 

 

 

 

  

Línea de 
dilatación   Línea de 

dilatación   Línea de 
dilatación   

Línea de 
dilatación   

  

20 m 
20 m 20 m 

  

  

Línea de 
dilatación   

Línea de 
dilatación   

Línea de 
dilatación   

Línea de 
dilatación   

15 m 15 m 15 m 

Línea de 
dilatación   

15 m 
15 m 

20 m 
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Point (0,0) sur la ligne de dilatation 

 

 

Point à partir duquel commencer à distribuer les 

lignes d'expansion 

 

Disposition finale des modules d'installation 

 

 Une fois que vous avez fini de distribuer les modules, vous pouvez toujours ajouter ou supprimer des 
modules en double-cliquant à nouveau sur l'image. 

 

Línea de 
dilatación   

10 m 

Punto 
0,0 
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Marges de la zone 

Il est conseillé de placer une marge de sécurité autour de l'installation pour éviter les surcharges de vent aux 
points les plus vulnérables.  

 

 

Structure 

 Définir la finition de l'aluminium, la taille du profil et la vitesse du vent de 
conception. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vitesse du vent de conception par défaut en fonction des paramètres des 
charges indiquées dans le CTE (Code technique de la construction). 

 Nous pouvons modifier ce paramètre en augmentant cette valeur nous 
placerons plus d'ancres, en diminuant la valeur un message d'erreur apparaîtra 
en rouge “ La valeur indiquée est inférieure à la valeur recommandée ” 

 

 

Une fois que vous avez sélectionné ou désélectionné (en cliquant sur le module activé vous le désactivez) les 
modules souhaités, spécifiez les paramètres (orientation du module, inclinaison, lignes d'expansion et données 
pour la structure) en cliquant sur Continuer 

Margen 
de área  

Margen 
de área  

Margen 
de área  
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Créer une sous-zone 

 

  
Délimitez la nouvelle sous-zone, dans ce cas nous avons appliqué une marge de sécurité de 50 cm. 

 

Double-cliquez sur l'image pour placer les modules, dans ce cas nous avons placé un arrangement de 
modules différent du reste de l'installation. Avec cet exemple, nous pouvons voir que nous pouvons avoir 
différentes installations sur le même toit. 

 

  



 

45 

Calcul de l'ombrage et de l'irradiance 

En option, nous pouvons effectuer un calcul d'ombre, qui indiquera la performance de chaque module. 

 

 

 

Analyse des ombres sur les toits 
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Simulateur d'ombres - Simulation de soleil 

 Nous pouvons calculer la simulation du soleil et sa position en fonction de 
la date et de l'heure que nous souhaitons, ainsi que vérifier l'ombre la plus 
courte ou la plus longue. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans l'image suivante, nous pouvons vérifier l'irradiation dans le cas où nous avons des modules placés là où 
une ombre tombe et vérifier la performance que nous aurons dans cette zone. 
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Pour ce type de distribution de modules et avec les paramètres fournis, il offre 2 solutions possibles, nous 
pouvons consulter la fiche technique (voir fiche technique). 

 

 

Téléchargez la fiche technique de la solution Sunfer 

 

                

Nouvelle fenêtre du navigateur avec la fiche technique de la solution, 
ce qui nous permet de télécharger la fiche et de savoir quelle option 
correspond le mieux à nos besoins. 
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Modifier l'azimut des modules 

 

 

 

  

Faites pivoter la flèche d'orientation en 
maintenant le bouton de la souris 
enfoncé. 
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Déplacement des modules 

 
Maintenez le bouton de la souris enfoncé tout en vous déplaçant dans la zone fermée de la toiture. 

 

Changer le bâtiment  

 

 

 
 

 

  

  

Bâtiment 1 Bâtiment 2 (la ligne 
sous le nom indique 
Bâtiment actif) 
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4. Liste et budget des travaux 

 

 

Ajouter des produits de structure 

 

 

 

  

      
1 2

 
3

 

  
4

 



 

51 

Article ajouté 

Ajouter Nouveau produit  

 

 

 

 

 

Les articles ayant une ligne de fond peuvent être modifiés directement, par exemple pour ajouter une 
quantité supplémentaire d'un certain produit, modifier la marge ou la TVA appliquée ou même le prix. 
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Une fois que tous les champs ont été remplis et vérifiés, nous pouvons Continuer 
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5. Rapport structurel 
Générer/télécharger le rapport structurel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

2- Sélectionner 

1- Générer 

  

Prévisualisation 
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Pour télécharger le rapport, cliquez sur l'icône  

 Le rapport s'ouvrira en format PDF dans un nouvel onglet du navigateur pour 
être consulté. Pour télécharger le fichier, cliquez sur l'icône Ouvrir le fichier 
original située dans la marge supérieure droite 

. 

 

 

 

 

 

 

Un nouvel onglet s'ouvre, dans lequel vous pouvez télécharger le rapport structurel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

  

  

Clic 

  

Télécharger 
PDF 
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Exemple de rapport structurel 
 

  
 
Paramètres saisis 
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Solution adopté     Plan de mise en oeuvre 
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Résumé      Évaluation économique  

  
 
Liste de matériel     Fiche technique 
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Plans d'assemblage 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

59 

6. Fermer la session 
 
Nous pouvons également fermer la session pour nous connecter avec un autre utilisateur, par exemple. Pour 
fermer la session, nous allons accéder à l'utilisateur et dans le menu déroulant sélectionner Fermer la session. 
 

 

 

 
 
7. Sortir de l’aplication  
 
Pour terminer et quitter le programme, il suffit de fermer la fenêtre principale de l’aplication. 
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8. Résolution des doutes 
 
Au cas où vous auriez des doutes ou des problèmes avec votre projet. Nous vous aidons 
 
Il vous suffit de partager le projet et de nous contacter et un technicien vous aidera à résoudre vos doutes. Et 
comment faire ? 
 
C'est très facile... 
 
Accédez au menu principal et à la liste de vos projets, dans la marge supérieure droite sous Partagé nous 
verrons 3 points, cliquez sur les 3 points et dans le menu déroulant Partager le projet. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

  

  

Cliquez les trois points 

  

  

Cette icône indique 
que nous avons le 
projet partagé 
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